
感染したかも
しれない

症状があった時

弊社グループの
新型コロナウイルス対応ガイドライン

（簡易版）

体調不良の申し出があった場合、速やかに帰宅して頂きます
症状が改善されるまでは、自宅での療養をお願いいたします
この場合のキャンセル料は無料とします

社員には

お客様には
発熱や風邪のような

症状があるとき

万が一、感染者が
発生した時の対応

休暇を取得させ、医師等の指示に従わせます

● 原則として14日間の営業休止を予定しています
● 保健所、自治体などの関係機関へ迅速に報告します
● 建屋、設備、車両ほか消毒を徹底して行います
● 必要機関への報告を除き、感染者の個人情報を守ります
● 社員が※感染者等の場合は医師や保健所等の指示に従います
　 お客様が感染した場合も、同じく関係機関に従って下さい
● 感染者と濃厚接触が無かったかお伺いすることがあります
● 感染者の行動範囲を確認し、最善の拡大防止策を講じます
● 誠意をもって説明をし、Ｈ ・Ｐへも正確な情報を発信します

社員に新型コロナウイルスに感染したかも知れないと思われる
以下の症状があった場合は「帰国者・接触者相談センター」に
相談させます。お客様も同様の対応をお願いします
① 風邪の症状や37.5 度以上の熱が4日以上続く場合
② 強いだるさや息苦しさがある
③ 重症化しやすい高齢者や基礎疾患がある方、妊婦の方に① ②
　のような状態が2日程度続く場合

● 出入りの際、ドアノブやハンドルに触れた時には
　 手指消毒、手洗い、うがいを徹底して行いましょう
● ウイルスに触れたと思われる手で口や鼻を触らない
● ドアノブ、ハンドル等の消毒、換気を頻繁に行ないます
● 咳の出る時はマスクの着用と咳エチケットへのご協力、
　 可能な方はマスクの予防着用をお願い致します
● 飲食前の手洗いと消毒をしましょう
● 体調不良を感じた場合には来校しない

感染しないために
みんなで

ウイルスと闘おう

※感染者等＝感染者または濃厚接触者

詳しくはホームページや配布物でご確認ください。




